REKLAMACNY FORMULAR

FOX - REALITY, spol. sr.o.

Vydany realitnou kancelariou FOX — REALITY, spol. s.r.o. Rusovska cesta 7, 851 01
Bratislava, ICO: 35826754, DIC: 2021605949, zapisanou v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava lll, oddiel Sro, vlozka ¢. 25576/B prijaty s u¢innostou od
07.12.2001.

Formular na podanie reklamacie je ur¢eny na podanie akychkolvek staznosti alebo
pripomienok tykajucich sa nasich sluzieb. Vyplite, prosim, vSetky pozadované
informacie, aby sme mohli ¢o najefektivnejSie rieSit vasu reklamaciu.

Datum podaniareklamacie: ............ccooiiiiiiii i
Udaje o maklérovi, ku ktorému sa reklamécia vztahuje:

MENO, PHEZVISKO: «.eniieiiiie e
Adresa kancelarie: Rusovska cesta 7, 851 01 Bratislava

Typ transakcie, ktora bola realizovana:
I Predaj

I Prenajom

O Kdpa

Specifikacia nehnutelnosti:

...................................................................................................................................

Udaje o klientovi, ktory podava reklamaciu:
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Popis reklamacie (vypliia klient):
V tejto sekcii podrobne opiste situdciu alebo problém, ktory si zelate reklamovat (napr.
vady na sluzbe, nepresnosti v komunikacii, nezhody s maklérom atd.).

...................................................................................................................................



Podpis klienta: .........ccoouviiiiiiii e

DAtUM: et eeeeeeeeens

Vyjadrenie makléra (vypiiia maklér):
V tejto sekcii maklér poskytne svoje stanovisko k reklamacii, vratane vysvetlenia
situacie a pripadnych okolnosti.

Podpismakléra: .............ccoiiniiiiiiii e

DAtUM: e eeeeeeees

Posudenie reklamacie (vypiiia konatel alebo zodpovedna osoba):
Reklamacia bola uznana ako opravnena: [1ano [ nie

Odovodnenie rozhodnutia:

...................................................................................................................................
............................................................
...................................................................................................................................

...................................................................................................................................
............................................................
...................................................................................................................................

Mesto, dfa: ..ceuieiiii s
Podpis konatela realitnej kancelarie: ...............cccooiiiiiiiiiiii i,



Suhlas klienta so sposobom vybavenia reklamacie:
O Ano O Nie

Mesto, dfa: .....ccoevevveiiiiiiinininnns
Podpis klienta: ...........ccooveiiiiiiiiiiiicr e



